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Período de medición  

2 de agosto de 2023 – 1 de agosto de 2024 

 

CANADÁ 

UN SISTEMA DE MEDIOS BAJO ESTRÉS CON AMENAZAS A 
LA LIBERTAD DE EXPRESIÓN  

 

Resumen ejecutivo 

     Canadá presenta en este periodo los retos y las contradicciones que enfrentan las 
democracias en tiempos de acelerados cambios tecnológicos, la movilización de ideologías 
populistas y de la corrección política, y el debilitamiento de las instituciones periodísticas 
tradicionales. El clima general es de respeto a la libertad de expresión y del libre ejercicio del 
periodismo. Hay, sin embargo, síntomas que indican que no siempre se garantizan los 
derechos de los comunicadores. Igualmente, la intervención más indirecta del gobierno federal 
en el financiamiento de los medios de comunicación ante la feroz competencia de las grandes 
corporaciones digitales suscitan preguntas sobre el posible impacto de estas intervenciones 

sobre la libertad de informar y de opinión. 

     

Introducción 

Canadá sube una posición en el Índice Chapultepec en comparación con los resultados 
del análisis correspondiente al periodo anterior (2022-2023), y pasa a ocupar el tercer lugar, 
después de Chile y la República Dominicana. A este cambio de posición contribuyó una 
disminución de los ataques a periodistas y medios de comunicación, y la observación de menos 
iniciativas de diferentes instituciones para limitar la libertad de expresión que se registró en el 
periodo anterior, sobre todo en la fase final del pico pandémico de la Covid-19 y otros sucesos 
asociados con la política interna y externa de Canadá, especialmente en lo que se refiere a las 
tensas relaciones que el país tiene con actores internacionales como Rusia y China con menos 
eventos de censura y control de medios asociados con esos países.  

Sin embargo, la precariedad y la pérdida de empleos en el mundo periodístico marcan el 
periodo estudiado, debido a medios de comunicación que cierran o que despiden a 
comunicadores. Esto forma parte de una tendencia que continúa después de varios años de 
desaparición de la prensa local, el cierre de corresponsalías en regiones y el debilitamiento del 
sistema de medios tradicionales en beneficio de los conglomerados digitales y las llamadas 
redes sociales.  

La aprobación de la ley federal conocida como “Noticias en línea” obliga a las grandes 
empresas digitales como Meta, Google y X a compartir parte de sus ingresos con las 
plataformas y periódicos que generan noticias. Esta ley sigue siendo un punto de tensión y 
limitaciones al acceso de la información. En el caso de Meta, esta corporación bloquea el 
acceso a hipervínculos a otras plataformas a partir de Facebook y la mensajería de Instagram. 
Google, por su lado, firmó un acuerdo con el gobierno federal para compensar a las 
organizaciones que difunden noticias y no bloquear el acceso de sus contenidos desde 
Canadá. Estos fondos, calculados en 100 millones de dólares canadienses, irán a una instancia 
que se encargará de ayudar a los medios de comunicación.  
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Otro factor que ha contribuido al reporte de ciertos incidentes que limitarían la libertad de 
expresión tiene que ver con las protestas que han ocurrido en el país tanto del lado de los 
pueblos autóctonos de Canadá como de los grupos pro-Hamás que manifestaron en distintas 
ciudades canadienses por la respuesta israelí, después que el grupo terrorista atacara, matara 
y secuestrara a varios israelíes el 7 de octubre de 2023.  

En general, Canadá sigue siendo un país en el que la separación de poderes, una sólida 
sociedad civil y organizaciones periodísticas atentas a los ataques contra los medios y los 
periodistas permiten mantener un clima general de libertad de expresión y de acceso a las 
fuentes de información. La presión contra los modelos más tradicionales de práctica 
periodística y difusión de noticias, debido al peso creciente de las grandes corporaciones 
digitales en la economía de medios (por ejemplo, el creciente ingreso publicitario de las 
plataformas digitales vs. la disminución en la prensa, la TV y la radio), y el impacto de conflictos 
internacionales en el contexto canadiense, son factores que producen disrupciones importantes 
en el marco de la cobertura de noticias y la expresión de opiniones.  

 

 

Análisis de los resultados 

Ejecutivo 

Aunque la influencia del Poder Ejecutivo en Canadá aparece como leve, según los 
expertos encuestados, es interesante destacar que de los tres poderes, el primer ministro y su 
gabinete tienen, según los expertos encuestados, un peso relativamente más grande que las 
otras instancias. Esto puede explicarse por varias razones. Una, corresponde a la iniciativa que 
tomó el Poder Ejecutivo en el Parlamento de aprobar una ley de “Noticias Digitales” (Online 
News Act) para que las grandes corporaciones digitales como Google, Meta y X compensen a 
los portales y medios generadores de noticias canadienses por el uso o redifusión de sus 
contenidos (Canadian Association of Journalists, 2023). Esto, aunque ha generado simpatías 
en el sector periodístico, puede ser percibido por parte del público y expertos como una 
intromisión directa del gobierno en la regulación de la difusión de noticias y otros contenidos.  

El otro factor que contribuye a darle más peso relativo a la influencia del Poder Ejecutivo es que 
el gobierno introdujo un proyecto de ley en el Parlamento con el fin de reformar el código 
criminal del país y otras provisiones legales como el Estatuto de Derechos Humanos con el fin 
de controlar y penalizar las expresiones de odio y otros actos dañinos a través de las redes 
digitales (Government of Canada, 2024). Si bien el proyecto no ha sido aprobado todavía al 
momento de escribir estas líneas, su introducción y promoción por parte del gobierno federal 
puede generar la impresión de que el Ejecutivo busca con esta ley limitar la libertad de 
expresión en las plataformas en línea (Van Geyn, 2024). 

Un tercer elemento que puede afectar la percepción de influencia relativa del Poder Ejecutivo 
es que el gobierno ha asumido una política de créditos fiscales para beneficiar a medios de 
comunicación, sobre todo a la prensa y medios pequeños regionales, con el fin de permitirles 
superar las dificultades que enfrentan por pérdida de ingresos publicitarios y por la disminución 
de circulación e impacto (Basu, 2024). De nuevo, una intervención indirecta del gobierno en 
este sentido también puede generar una percepción de control de la libertad de expresión, 
aunque no sea el caso.  

 

Legislativo  

El sistema parlamentario canadiense hace que las acciones del Poder Legislativo y del 
Poder Ejecutivo puedan superponerse debido a que el gobierno federal ejecuta sus políticas a 
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partir de la mayoría que tiene en la instancia parlamentaria para apoyar sus políticas (que se 
traducen en leyes). En el caso actual, el gobierno que encabeza el primer ministro Justin 
Trudeau, del partido Liberal, depende de una inestable alianza que tiene con el partido de 
centro-izquierda NDP con el fin de mantenerse en el poder. Formalmente el líder del NDP 
Jagmeet Singh anunció recientemente que rompía el acuerdo legislativo con los liberales, 
aunque esto no implicaba que el gobierno de Trudeau caería por una moción de censura 
(Tasker, 2024).  

Si bien el entorno legislativo es percibido como menos influyente que el entorno ejecutivo, se 
puede decir que la intervención de uno se relaciona con el otro en la medida en que el gobierno 
depende de la aprobación de leyes en el Parlamento para poner en marcha sus políticas. En 
este sentido, algunas de las iniciativas del gobierno han sido aprobadas (los créditos fiscales 
para medios o la ley de noticias en línea), pero otras, como la ley contra el odio en las redes, ha 
encontrado más resistencia de la oposición y de sectores del mismo partido Liberal. Es así que 
la influencia del entorno legislativo funciona en ocasiones como un contrapeso a las iniciativas 
del entorno ejecutivo.  

Lo mismo ocurre con las comisiones parlamentarias que se ocupan directa o indirectamente de 
asuntos que conciernen a la libertad de expresión, que mantienen una cierta independencia de 
los lineamientos del ejecutivo por estar compuestas por miembros de todas las fuerzas. En este 
sentido, la Comisión Parlamentaria del Patrimonio Canadiense se ocupa directamente de los 
asuntos relacionados con los medios de comunicación, como lo hizo recientemente con una 
reunión llamada National Forum on the Media (Standing Committee on Canadian Heritage, 
2024).    

 

Judicial 

La influencia relativa al entorno judicial tiene la percepción de ser leve, aunque es 
relativamente más alta que la del entorno legislativo y un poco más baja que la del ejecutivo. El 
Poder Judicial en Canadá, que comprende instancias provinciales y federales, actúa de forma 
independiente de los otros poderes y mantiene un alto nivel de confianza por parte del público. 
Sin embargo, sentencias recientes en los niveles federal o provincial pudieran haber afectado 
las opiniones de los expertos encuestados.  

Por ejemplo, la Corte Suprema de Justicia de Canadá, en una decisión unánime a principios de 
2024 (Supreme Court of Canada, 2024), dándole la razón al premier de la provincia de Ontario, 
Doug Ford, quien decidió no divulgar las “cartas de mandato” de sus políticas que entregó a 
cada uno de sus ministros en 2018. La solicitud original para que el premier divulgara las 
“cartas de mandato” la hizo el servicio público de radio y televisión Radio-Canada/CBC sobre la 
base de la ley de acceso a la información de Ontario. En el medio periodístico, la decisión de la 
Corte Suprema de Justicia ha sido mal recibida por el precedente que crea al proteger el 
secretismo en la gestión de gobierno. Según una coalición de varias organizaciones de defensa 
de la libertad de expresión, dicha decisión de la Corte favorece el secreto que erosiona la 
habilidad de los ciudadanos de participar en la democracia (Centre for Free Expression et al. 
2022). También un juez de la provincia de Manitoba absolvió, en febrero de 2024 (Canadian 
Association of Journalists, 2024a), a los policías que habían decomisado la cámara del 
fotoperiodista del Winnipeg Sun, Chris Procaylo, mientras este cubría un incidente violento en 
el que después falleciera un hombre que fue inmovilizado por agentes del orden en las calles 
de esa ciudad en 2017. 

Otro caso que llamó la atención de la opinión pública en el periodo estudiado, fue la divulgación 
del llamado “juicio fantasma” en la provincia de Quebec. La Corte de Apelaciones de Quebec 
se pronunció sobre el caso del “juicio fantasma” en el que la identidad de un informante no se 
reveló, diciendo que este tipo de procesos era contrario a los principios que gobiernan el 
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sistema de justicia del país. La Corte Suprema de Canadá aceptó escuchar el caso (Larouche, 
2023). Desde el punto de vista del ejercicio del periodismo, la falta de transparencia de los 
procedimientos judiciales es una limitación importante al derecho de los ciudadanos de conocer 
los detalles detrás de las decisiones de los tribunales.  

 
 

Dimensión: Ciudadanía Informada y Libre de Expresarse 

Aunque esta dimensión, en general, corresponde en el caso de Canadá a una sociedad 
en la que la ciudadanía tiene acceso a la información y puede expresarse con bastante libertad, 
lo cierto es que existen elementos de juicio que permiten avanzar la hipótesis de una creciente 
sospecha ante las actuaciones de los medios y de los periodistas, e incluso de algunos factores 
del Estado. 

Una encuesta en la provincia de Quebec reveló que los periodistas se encuentran en el lugar 
número cuarenta y una de las cincuenta profesiones mejor valoradas, un puesto bajo en 
comparación con otras profesiones como los bomberos, médicos, enfermeras, educadores e 
incluso policías, jueces y economistas (Archambault, 2024). Otra encuesta realizada en la 
misma provincia por la firma Léger, encargada por el Centre québécois d'éducation aux médias 
et à l'information (CQÉMI), reveló que un 40 % de la población de Quebec piensa que los 
medios tradicionales manipulan la información que difunden y que tienen poca o ninguna 
confianza en las publicaciones que son divulgadas en las redes sociales (Léger, 2023). El 
profesor Patrick White de la Escuela de Medios de la UQAM, una universidad en Montreal, 
comentó que era alarmante que tantos ciudadanos pusieran en duda la fiabilidad de las 
informaciones periodísticas (Sauvé, 2023). El académico piensa que los medios tradicionales 
tienen el gran reto de recuperar la confianza del público, especialmente los más jóvenes.  

 Esto va acompañado de una tendencia del público a expresar sus quejas ante la cobertura de 
asuntos públicos como el tema transgénero, como lo ilustra las quejas que recibió el 
ómbudsman de la cadena pública de televisión Radio-Canada por la difusión de un reportaje 
donde se hablaba de los problemas que experimentaron personas que decidieron hacer una 
transición a otro género (Paré, 2024). Esto forma parte de la creciente polarización en torno a 
temas de identidad sexual y de género que se han expresado en la sociedad canadiense 
(Nahón-Serfaty, 2024).  

 Otros eventos asociados con las protestas pro-Hamás que se han dado en Canadá, indican 
una sensibilidad del público ante la cobertura de estos eventos, la habilidad de los periodistas 
de cubrirlos e incluso la expresión de puntos de vista que pueden ser considerados como 
discriminatorios u odiosos. Estos eventos han producido el arresto de varias personas, como 
ocurrió en Montreal, lo que puede generar en parte de la ciudadanía la impresión de que en el 
país no se respeta totalmente la libertad de expresión.  

En cuanto a la actuación del Estado, destaca, en particular, la iniciativa del ejecutivo federal 
con el fin de regular el uso de las noticias en línea con la ley que aprobó el Parlamento por 
iniciativa del gobierno. La ley busca favorecer a los medios periodísticos canadienses con el fin 
de que sean compensados por las grandes plataformas como Google, las redes de Meta 
(Facebook e Instagram) y X por las noticias y contenidos que difunden y que son producidos 
por otros sitios.  También se observa una intención regulatoria de la desinformación y otras 
tácticas de la “posverdad” con el proyecto de ley que introdujo el ministro de Justicia para 
penalizar las expresiones de odio y otras acciones criminales en las redes digitales. Aunque 
esta ley no ha sido aprobada todavía, muestra una preocupación del gobierno ante el impacto 
de las plataformas digitales en la formación de la opinión pública (Hrynyshyn, 2024), sobre todo 
ante la promoción del odio y la violencia en línea.      
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Dimensión: Violencia e Impunidad contra Periodistas y Medios 

Cuando se compara este periodo con otros recientes de este Índice en Canadá, se 
observa una reducción significativa de los episodios de violencia contra los periodistas y 
medios. Y esto se confirma por la percepción de los expertos encuestados que valoran las 
influencias de las diferentes instancias del Estado como bastante bajas o leves.    

Esto no quiere decir, sin embargo, que no haya habido situaciones en las que periodistas que 
ejercían su trabajo de cobertura de manifestaciones y protestas hayan sido reprimidos o 
detenidos. Fue el caso de la periodista aborigen Brandi Morin que fue arrestada mientras cubría 
la acción de la policía contra un campamento de protesta indígena en Edmonton (Alberta) 
(Kinney, 2024). Un episodio similar ocurrió en Montreal (Quebec), cuando la policía arrestó a la 
periodista de CUTV quien daba cobertura a una protesta pro-Hamás (Montreal Gazette, 2024). 
Otro caso fue el del periodista Richard Vivian de GuelphToday, cuya cámara fue confiscada por 
la policía de la provincia de Ontario y fue amenazado de ser detenido cuando cubría un 
accidente automovilístico con víctimas fatales (Pace, 2023).  

La Asociación Canadiense de Periodistas (CAJ, por sus siglas en inglés) solicitó en un 
comunicado difundido en enero de 2024 que las policías federales, provinciales y municipales 
adopten políticas claras que impidan que los periodistas sean detenidos o arrestados durante la 
realización de sus tareas profesionales. En la declaración, CAJ hizo un llamado a todos los 
cuerpos de policía para que hagan lo necesario para asegurar la libertad de expresión, la 
seguridad de los periodistas, y que ofrezcan formaciones a sus agentes para que comprendan 
el papel de la prensa y que esta sea respetada (Canadian Association of Journalists, 2024b). 

  

Dimensión: Control de Medios y Periodistas 

La percepción de los expertos encuestados es que ninguna de las instancias de poder 
ejerce una influencia sobre el control de medios y periodistas. Esto se corresponde con lo que 
se espera en una sociedad democrática, donde existe división de poderes y se respetan los 
derechos fundamentales de los ciudadanos. Pero esto no quiere decir que no existan 
tendencias y situaciones que afectan directa e indirectamente el funcionamiento de los medios 
de comunicación y el ejercicio del periodismo. Estos factores tienen que ver con la intervención 
del gobierno federal en la vida de los medios a través de créditos fiscales, leyes que regulan los 
ingresos que produce el uso de las noticias en línea, y la pretensión de controlar los discursos 
de odio y otras expresiones de violencia en las redes sociales.  

El esquema de créditos fiscales para empresas periodísticas, conocido en inglés como la ley 
Canadian journalism labour tax credit, implica una serie de deducciones impositivas para 
organizaciones que contraten un cierto número de periodistas (Woolf, 2023). Otras iniciativas 
del propio gremio periodístico también apuntan a apoyar a los profesionales de la comunicación 
que se encuentran en situaciones precarias de trabajo. Es el caso del Emergency Support Fund 
for Canadian Journalists, un fondo de apoyo a corto plazo de la CAJ, que recibió financiamiento 
de la Inspirit Foundation, que está destinado a brindar acceso a servicios para los periodistas 
que pierden sus empleos (Inspirit Foundation, 2023). En este grupo de iniciativas, se debe 
incluir el impacto económico de la ley de las noticias en línea que crea el Collectif canadien de 
journalisme / Canadian Journalism Collective (CJC), instancia que se encargará de que los 
ingresos generados por las contribuciones de empresas como Google (que ya anunció un 
monto de 100 millones de dólares canadienses) sean distribuidos entre las distintas empresas 
periodísticas (Zaidi, 2024).  

Todo esto ocurre en un contexto de cierre de medios y de reducción de plantilla de periodistas 
en organizaciones de noticias y contenidos. Ese fue el caso de Global News, una cadena de 
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televisión y radio, que despidió a varios periodistas (CBC News, 2024). Por su lado, las 
empresas Metroland Media Group (basada en Ontario) (Star staff, 2023) y Métro Média 
(basada en Quebec) (Reynolds, 2023), que publicaban varios diarios locales, anunciaron su 
bancarrota, lo que implica el despido de cientos de empleados, incluyendo varios periodistas.   

 

Conclusiones 

Canadá mejora en algunos aspectos referidos a la libertad de expresión, pero también 
muestra algunos signos preocupantes. Si bien el sistema institucional de separación de 
poderes y un contrapeso tanto del control parlamentario y del judicial, así como de la sociedad 
civil representan garantías de la protección de los derechos fundamentales, incluyendo la 
libertad de expresión y de prensa, también es cierto que algunas tendencias socioculturales, 
políticas y económicas representan amenazas que no se deben ignorar.  

Los medios de comunicación tradicionales, incluyendo los de servicio público como CBC/Radio-
Canada, pierden influencia, parte del mercado e ingresos publicitarios, lo que se ha traducido 
en el cierre de muchos de ellos y reducción de empleados. En cambio, las grandes 
corporaciones digitales como Meta, Google, X, Amazon y otras van incrementando su 
influencia y sus ingresos. Aunque el gobierno federal ha querido reequilibrar la distribución de 
ingresos entre los emporios digitales y los medios más tradicionales, con leyes como la de las 
noticias en línea, la verdad es que es una medida con un impacto limitado financieramente (el 
fondo creado se distribuye entre muchísimos medios), y crea barreras para la circulación de 
contenidos y noticias, como lo ha hecho Meta en su plataforma Facebook. 

El debilitamiento de las organizaciones de difusión de noticias con una base profesional que 
sigue estándares éticos y editoriales hace que el acceso a información corroborada y veraz sea 
más difícil, especialmente para las nuevas generaciones de usuarios de medios de 
comunicación. A esto hay que agregarle la pérdida de credibilidad y confianza en los 
periodistas, tal como lo revelan encuestas y valoraciones de los distintos oficios y profesiones. 
Después de haber superado la ola de desinformación en plena pandemia de la Covid-19, se ha 
generado una gran desconfianza hacia la información oficial y la que difunden medios 
tradicionales, lo que es usado políticamente por partidos de derecha e izquierda de orientación 
populista.  

El Índice revela una percepción de impunidad cuando se ataca a periodistas, tanto por parte de 
ciudadanos (fenómeno menos observado en este periodo), como por parte de fuerzas 
policiales. Existe la impresión, sustentada en algunos hechos destacados que se han incluido 
en el informe, de que el arresto de periodistas o la confiscación de equipos como las cámaras 
son recurrentes y no son sancionados debidamente por el Poder Judicial o las instancias de 
gobierno municipal, provincial o federal. Canadá está lejos de la violencia y persecución que 
sufren los periodistas y medios en otros países del hemisferio, pero no deja de llamar la 
atención que en ciertos contextos de manifestaciones públicas se quiera limitar la labor de 
cobertura de profesionales de la comunicación. 

Se observa igualmente que si bien no existe un control directo por parte de las instancias de 
poder gubernamental del trabajo periodístico, sí hay algunos signos de injerencia del ámbito 
federal de gobierno en asuntos que atañen directamente a la operación de medios de 
comunicación enfocados en la noticia y la opinión. La ley que ofrece créditos fiscales a 
empresas periodísticas es un ejemplo de ello, y es algo que ha encendido las alarmas sobre el 
posible uso de dicha norma para presionar a los medios de comunicación. También preocupa 
la intención del gobierno liberal de aprobar una ley contra el odio en las redes digitales, un 
arma de doble filo que podría eventualmente limitar la libertad de expresión. 
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La idea de controlar las expresiones de odio y violencia en las redes va de la mano de la 
llamada “política de identidades” y los debates sobre temas como los derechos de las personas 
transgénero. Hay quien argumenta que una regulación de las redes digitales sería una vía de 
penalizar expresiones discriminatorias y denigrantes de personas de diferentes géneros y 
orientaciones sexuales. En cambio, también se ha advertido del potencial efecto de censura y 
autocensura de tales políticas, lo que implica que haya interrogantes sobre el impacto negativo 
de la corrección política en el ámbito periodístico.  
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